INCIDENCIA DE LA UBICACION ESTRATEGICA DE LOS
CONTENEDORES DESTINADOS A LA DISPOSICION
FINAL DE ENVASES DE TETRA PAK EN EL AUMENTO
DE LA CORRECTA DISPOSICION DE LOS MISMOS

Juan Pablo Escudero Lopera
Ingeniero Quimico Universidad Nacional de Colombia, Sede Medellin.
Profesor de Ciencias Naturales Centro Educativo Neosistemas. Girardota, Antioquia.
jpelopera@gmail.com

Lucas Yepes Patifio
Estudiante investigador programa Feria CT+i Parque Explora - EPM.
Centro Educativo Neosistemas. Girardota, Antioquia.
Icsyepes@gmail.com

Yonathan Vargas Ruiz
Estudiante investigador programa Feria CT+i Parque Explora - EPM.
Centro Educativo Neosistemas. Girardota, Antioquia.
yonnathanv1900@gmail.com

Sebastian Giraldo Duque
Estudiante investigador programa Feria CT+i Parque Explora - EPM.
Centro Educativo Neosistemas. Girardota, Antioquia.
sebasgidu2345@gmail.com

Samuel Vasquez Garcia
Estudiante investigador programa Feria CT+i Parque Explora - EPM.
Centro Educativo Neosistemas. Girardota, Antioquia.
samuel.v.g@outlook.com

Recibido: 10 de febrero de 2019
Aprobado: 10 de abril de 2019
Publicado: 28 de junio de 2019


mailto:jpelopera@gmail.com
mailto:lcsyepes@gmail.com
mailto:yonnathanv1900@gmail.com
mailto:sebasgidu2345@gmail.com
mailto:samuel.v.g@outlook.com
mailto:.g@outlook.com

Revista Sinergia 2019, Edicién 5, p. 132-144. ISSN: 2665-1521

Incidencia de la Ubicacion Estratégica de los Contenedores
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INCIDENCIA DE LA UBICACION ESTRATEGICA DE LOS
CONTENEDORES DESTINADOS A LA DISPOSICION
FINAL DE ENVASES DE TETRA PAK EN EL AUMENTO
DE LA CORRECTA DISPOSICION DE LOS MISMOS

Resumen

El presente articulo de investigacion da cuenta de la incidencia que tiene la
ubicacion de los depésitos de empaques de Treta Pak® en la intencién de disposicion
final efectiva de los mismos en una Institucion Educativa de la ciudad de Girardota,
Antioquia. La investigacién partié de la hipdtesis “la ubicaciéon estratégica de las
canecas que se utilizan para la disposicion final de empaques de Tetra Pak®, incide
en el aumento de la cantidad de empaques recuperados respecto a la cantidad de
empaques utilizados por los estudiantes que pertenecen a la institucion objeto  de
estudio”. Metodolégicamente la investigacion es de tipo Investigacion Accion utilizando
estrategias de marketing social, a fin de que se busca determinar la estrategia -
ubicacion de contenedores para disposicion final- que permita maximizar la adecuada
recoleccion de este tipo de empaques.

Como conclusion se obtuvo que, la ubicacion estratégica de los contenedores
utilizados para la recoleccion de empaques de Tetra Pak®, incide fuertemente en el
aumento de efectividad de cantidad de empaques recolectados, aceptandose la
hipétesis inicialmente planteada.
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THE EFFECTS OF A STRATEGIC LOCATION OF TETRA
PAK DISPOSAL BINS IN THE RATE OF RECOVERY

Abstract

This article reports the effects of the location of Tetra Pak® bins on the disposal in
an educational facility in the city of Girardota. It was hypothesized that a strategic
location would increase the recovery rate in relation to the amount of Tetra Pak® used
by the students in the institution. The research follows Action Investigation, employing
social marketing strategies which aim at determining the locating of the Tetra Pak® bins
that will maximize the recovery of the aforementioned product.

In summary, it was determined that a strategic location of the bins used to dispose
of Tetra Pak® increases the rate of recovered paks, which proves the hypothesis.

Keywords: Tetra Pak®, Percentage recovery, Recycling, Location of bins.
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INTRODUCCION

A pesar de multiples campafias en Colombia, todavia se debe mejorar en la cultura
de reciclaje de residuos sdlidos, el ex ministro de Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible del pais dijo en entrevista concedida a la revista Dinero en el afio 2017 que
en Colombia solo se recicla el 17% de los residuos, mientras que en paises europeos
como Holanda y Suecia se recicla hasta un 95%.

La situacién que se vive en las instituciones educativas (de ahora en adelante IE)
no es ajena al contexto nacional; en particular, en el Centro Educativo Neosistemas
(CEN) ubicado en el municipio de Girardota, Antioquia, que cuenta con un total de 407
estudiantes, y en el cual se observd que aunque se tienen puntos ecoldgicos en los
patios y corredores, residuos como el Tetra Pak® no se estaban disponiendo de la
manera correcta, por el contrario, después de los descansos se podia encontrar este
tipo de residuos mezclados con otros en canecas que no estaban destinadas para su
disposicion final.

Tiene sentido pensar en la disposicion de materiales como el Tetra Pak® en las |E
dados los grandes esfuerzos realizados por la multinacional que produce este
empaque, la cual tiene como meta para el afio 2020 alcanzar un 40% de recuperaciony
reciclaje del mismo (Prieto, 2016). Para lograr la meta en el pais, Tetra Pak Colombia ha
apoyado la creacion de empresas en diferentes ciudades para reutilizar este material,
lo cual implica un aprovechamiento del 100% del residuo que esta conformado por un
75% de carton aprovechado para la produccion de todo tipo de embalajes a base de
papel y un 25% de mezcla de aluminio y polietileno que es utilizado para la elaboraciéon
de inmobiliario como mesas, pupitres y tejas (Prieto, 2016; Riveros, SF).

En Colombia existen siete empresas dedicadas al reciclaje del Tetra Pak®, una de
ellas es Proplanet SAS que esta ubicada en el municipio de La Estrella, Antioquia; alli
es donde llegan los empaques recuperados en Girardota y otros municipios. Aunque
existen estas siete empresas, segun Jason Pelz, vicepresidente de Medio Ambiente
para América Latina de la multinacional Tetra Pak, en el afio 2015 se recuperé en
Colombia el 10% del Tetra Pak® comercializado, mientras que las plantas dispuestas
en el pais para el reciclaje del empaque tienen capacidad para procesar el 90% del
Tetra Pak® que se comercializa. Lo anterior deja ver que una de las dificultades para
el reciclaje de residuos sdlidos, en particular del Tetra Pak®, es el bajo porcentaje de
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Su recuperacion, situacion que ocurre en las IE, que son los principales centros de
consumo del empaque segun estudios emitidos por Tetra Pak Colombia.

En este sentido, son pocos los estudios que se conocen en los que se trate el tema
de la recuperacion de Tetra Pak® en instituciones educativas del pais, uno de ellos es
el realizado por Giraldo y Lopez en el afio 2016 en el que se llega a una descripcion
de la disposicion general de residuos sélidos en el colegio Corazonista de Medellin,
otro realizado por Prieto en el mismo afo que se enfoca en el consumo de alimentos
empacados en Tetra Pak® en algunas IE de Manizales y un ultimo trabajo realizado por
Sanchez en el afio 2018 en el que se contabiliz6 la cantidad de Tetra Pak® recuperado
en el Colegio Pedagdgico Inglés de Madrid, Cundinamarca. De estos, ningun estudio
da cuenta del porcentaje de recuperacion de Tetra Pak® en las instituciones educativas
del pais. En este articulo se presentara la metodologia seleccionada para cumplir con
el objetivo de determinar la incidencia que tiene la ubicacion de las canecas dispuestas
para depositar el Tetra Pak® en el porcentaje de recuperacion del mismo en el CEN,
asi como también los resultados obtenidos al aplicar la metodologia y las
recomendaciones para que sea replicada en otras instituciones del municipio.

METODOLOGIA

La presente investigacion es investigacion accion IA, puesto que busca determinar
la relacion existente entre el comportamiento humano y acciones plenamente
planificadas, con el objetivo de que se modifique o cambien conductas por parte de la
poblacién a la que se interviene. Asi mismo, la investigacion se realiz6 siguiendo los
pasos que se describen a continuacion:

VIGILADA Por el Ministerio de Educacién Nacional

En el desarrollo de la investigacion, se clasificaron las zonas del colegio es dos
categorias:

= Zonas de estar: Hace referencia a todas las zonas del colegio en las que los
estudiantes pasan la mayoria del tiempo durante los descansos, por ejemplo los
patios.

= Zonas de paso: Son las zonas del colegio por las que los estudiantes y profesores
se trasladan para acceder a las zonas de estar.
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Para cumplir el objetivo propuesto se determiné el porcentaje de recuperacion de
Tetra Pak® con las canecas ubicadas de tres formas diferentes, asi:

= Semana 1: 66% de las canecas en zonas de paso y 33% en zona de estar, como
era habitual en el colegio (Imagen 1).

= Semana 2: 100% de las canecas en zonas de estar, como resultado de encuesta
realizada a estudiantes del CEN en la que se preguntd por las zonas en las que
preferian tener las canecas destinadas para la disposicion de los empaques de
Tetra Pak® (Imagen 2).

= Semana 3: 66% de las canecas en zonas de estar y 33% en zona de paso, como
resultado de una observacion de las dindmicas de los descansos (Imagen 3).

Imagen 1. Distribucién de canecas dispuestas para depositar Tetra Pak®durante la semana 1.
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Imagen 2. Distribucién de canecas dispuestas para depositar Tetra Pak® durante la semana 2.
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Imagen 3. Distribucién de canecas dispuestas para depositar Tetra Pak® durante la semana 3.
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La determinacion del porcentaje de Tetra Pak® recuperado mencionada se realiz
comparando la cantidad de Tetra Pak® consumido y el Tetra Pak® recuperado.

Tetra Pak recuperado

% Tetra Pak recuperado = *100

Tetra Pak consumido
Para conocer estas cantidades se propusieron las siguientes técnicas de conteo, de
las cuales se seleccioné la mas efectiva (eficiente y eficaz) para cada caso:

Conteo de Tetra Pak® total consumido

= Conteo manual: consistia en contar el nimero de cajas de Tetra Pak® depositadas
en todas las canecas (destinadas y no destinadas para el empaque) del CEN
todos los dias al finalizar la jornada.

= Conteo con participacion de la comunidad: en cada salén, los estudiantes debian
registrar de forma individual y autbnoma el nimero de cajas de Tetra Pak®
traidas desde la casa. Para contabilizar el Tetra Pak® comprado en la cafeteria
se dispuso un formato que permitia determinar el consumo diario por grado y
género de forma independiente, el cual debia ser manejado por las personas que
alli trabajan.

Para seleccionar la técnica de conteo mas eficiente entre estas dos se midio el
tiempo que tardo la realizacion de cada unay la cantidad de personas que la ejecutaron,
teniendo como resultado que para el conteo manual fue necesario un tiempo de 2.30
horas-hombre, mientras que para el conteo con participacion de la comunidad se
requirié de 1.48 horas-hombre, siendo esta ultima la mas eficiente.

En cuanto a la eficacia, dado que no se cuenta con un resultado esperado como
patron de comparacion, no se pudo establecer cual de las dos técnicas de conteo fue
la més eficaz. Por esta razén, se establecié como criterio de seleccidn para el conteo
del Tetra Pak® total consumido Unicamente la eficiencia.

Conteo de Tetra Pak® recuperado

= Conteo manual: consistia en contar, al finalizar cada descanso, las cajas de Tetra
Pak® que fueron depositadas en las canecas destinadas para ello.

= Determinacion de la masa de Tetra Pak® recuperado: consistia en medir,
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al finalizar cada descanso, la masa de las cajas de Tetra Pak® que fueron
depositadas en las canecas destinadas para ello.

Se observé que el conteo por la determinacion de la masa de Tetra Pak® era poco
eficaz ya que incluia un margen de error alto debido a que el 40.3% de las cajas
recuperadas contenian liquido en su interior. En promedio este liquido aumentaba la
masa de las cajas en 1100 gramos semanales que equivalian a 104.56 cajas
semanales de més que en realidad no se recuperaban. Se determin6 que el tiempo
necesario para extraer el liquido de las cajas recuperadas (previo a la medicién de la
masa) era de 0.68 horas-hombre, en comparacion con el conteo manual de las cajas
recuperadas que requirié un tiempo promedio de 0.05 horas-hombre, lo que hace que
el conteo manual sea mas efectivo que la determinacién de cajas recuperadas
mediante la medicion de su masa.

RESULTADOS Y DISCUSION

Al analizar los resultados de la metodologia seleccionada se puede apreciar que la
ubicacion de las canecas destinadas para la recuperacion de Tetra Pak® si incide en
el porcentaje de recuperacion de este material, debido a que en la ubicacion de la
semana 1 se alcanzo6 una recuperacion del 34%, con la ubicacion de la semana 2 se
recupero un 36% y en la Ultima semana un 46%. (Gréfica 1).
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Grafica 1. Porcentaje de recuperacion de Tetra Pak® con diferente ubicacion delas
canecas dispuestas para su recoleccion.

Grafica 1. Porcentaje de recuperacion de Tetra Pak® con diferente ubicacion de las canecas
dispuestas para su recoleccién.
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Fuente: elaboracion propia de los autores.
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Dado que no se encontraron datos especificos de otras IE en la busqueda
bibliogréafica para comparar estos resultados, se espera aplicar la misma metodologia
en otras Instituciones Educativas del municipio y realizar la comparacion. Para replicar
el estudio en otros colegios se propone desarrollar una aplicacion tecnologica para que
el conteo de Tetra Pak® total consumido y recuperado sea manejado por medio de
dispositivos mdviles que permitan obtener y tabular los datos de una forma mas
efectiva.

Como resultados adicionales, se pudo determinar que en primaria, el consumo de
Tetra Pak® en el CEN es de 3.4 cajas/estudiante-semana, mientras que en bachillerato
el consumo fue de 2.5 cajas/estudiante-semana y que para cada grado de escolaridad
los hombres tiene méas preferencia por el consumo de productos empacados en Tetra
Pak® que las mujeres (Grafica 2).

Gréfica 2. Consumo de productos empacados en Tetra Pak® en el CEN
discriminado por gradoy género.
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=
C
B=]
Q
[
=
c
=]
[5]
[1v]
(<]
3
=]
i
@©
o
.o
o
et
o
=
=
@
S
o
=L
(]
=T
-
(<]
—
—

Consumo Tetra Pak por grados y
género

En total, los estudiantes del CEN consumen 2.85 cajas/estudiante-semana, 0.35
menos que el promedio de las IE de Manizales que segun Prieto (2016) esta en 3.2
cajas/estudiante-semana. En cuanto a la diferencia del consumo entre los estudiantes
de primaria y bachillerato se puede evidenciar que la cultura de consumo del producto
es mas frecuente en los estudiantes menores de 10 afios y que, como se presenta en la
grafica 3, el 62% de los estudiantes de primaria que consumen alimentos empacados
en Tetra Pak® lo traen desde sus casas.
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Grafica 3. Consumo de productos empacados en Tetra Pak® traidos desde la casa
y comprados en la cafeteria
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Fuente: elaboracion propia de los autores.

Se sugiere realizar un estudio en el CEN que verifique si existe una relacion entre el
alto consumo de alimentos empacados en Tetra Pak®, que por lo general son bebidas
azucaradas, con la evidente diferencia de los indices de sobrepeso entre primaria y
bachillerato.

En cuanto a la recuperacion del Tetra Pak®, se determind que el CEN, con la
ubicacion de las canecas que aporta mejores resultados, recupera 0.98 cajas/
estudiante-semana, valor similar al reportado por Sanchez (2018) de 0.9 cajas/
estudiante-semana en el Colegio Pedagogico Inglés de Madrid, Cundinamarca.
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CONCLUSIONES

Se determind que la ubicacién de las canecas dispuestas para la recuperacion de
Tetra Pak® si incide en su porcentaje de recuperacién y se sugiere una distribucion de
las canecas de tal forma que el 33% estén en zonas de paso y 66% en zonas de
estar, considerandolo como un factor que las Instituciones Educativas, unidades
residenciales, barrios y municipios deben tener en cuenta de forma simultanea a las
campanfas de reciclaje que adelantan.

Debido a que la cultura de consumo de alimentos empacados en Tetra Pak® es mas
frecuente en primaria que en bachillerato, es importante dirigir con mayor énfasis a la
poblacion de menor edad las campafias institucionales efectivas, que promueven la
buena disposicion de este material.

Medir el porcentaje de recuperacion de Tetra Pak®, es una estrategia que permite
establecer metas semanales dentro de la Institucion para aumentar esta medida y
contribuir asi a la meta mundial de reciclaje de Tetra Pak en el afio 2020 fijada en un
40%.
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W Aumento de la Correcta Disposicion de los Mismos.
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